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系统集成日常维护以及系统供电问题处理 

一、 系统集成日常维护 

1、 系统集成监测站点介绍 

系统集成的监测站点，通常包括：主机部分（在机箱里）、传感器部分（安装在各个监测点）、供电部

分（主要包括蓄电池和太阳能板或者交流电）。 

如下图所示，为气象监测站点（其他类型站点大致差不多） 

 

2、 系统集成监测站点日常维护—维护周期 

离线站点建议维护周期为：3 个月（特殊监测站点，请参照具体的维护需求进行维护） 

在线式站点建议维护周期为：6 个月（特殊监测站点，请参照具体的维护需求进行维护），在线式

站点需要定期查看和下载数据 

3、 系统集成监测站点日常维护—传感器部分 

传感器维护请参考工程师现场培训以及传感器相关技术资料。（大部分传感器日常是不需要维护

的） 
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4、 系统集成监测站点日常维护—主机维护部分 

系统集成监测站点中通常至少一个数据采集器。数据采集正常运行过程中无需维护。 

离线式的监测站点每个维护周期内，需要下载数据，避免不可抗力原因导致数据丢失。每次下载

数据，建议同步一次数采时间（同步前保证电脑时间准确）。 

数据采集的内存通常是循环覆盖，如果特殊情况，需要定期清理内存 

5、 系统集成监测站点日常维护—无线通讯部分 

两种无线通讯模块照片 

 

 

由于无线通讯部分需要使用运营商的网络服务，所以会产生一定的资费。客户需要根据自己的资

费情况，定期补充资费。 

正常情况：设备能保持在线，或者唤醒的时候能及时上线。都表示设备正常，无需进一步维护 

异常情况：设备掉线或者唤醒的时候不能上线，请参照以下几步处理： 

A. 查询设备手机卡的费用情况，如果欠费，请缴费。 

B. 给设备手机号打电话，如果打不通，根据语音提示判断情况。如设备关机，则可能是现场供

电问题，需要去现场处理；不在服务区可能是信号问题等等。如果电话能打通，表示设备供

电正常。 

C. 以上两步都检查正常，可以通过短信指令重启设备。如果不能通过指令重启，需要去现场断

电重启设备。 

如果不能处理，请联系点将科技进行处理！ 

 

http://www.dianjiangtech.com/Item/list.asp?id=822


                 专业生态及农业仪器服务商     心系点滴，致力将来! 

                    生态科研：www.Dianjiangtech.com     现代农业：www.Eco17.com.cn 

上海：021-37620451        北京：010-58733448        昆明：0871-68215582        合肥：0551-63656691 

二、 系统供电检查和维护 

1、 太阳能板检查和维护 

每个维护周期内需要去现场检查太阳能板，清理太阳能板表面的灰尘、落叶等其他遮挡。 

太阳能板表面为钢化玻璃，可以直接用水冲洗。注意不要在太阳能板温度很高的时候用冷水冲洗，

尽量选择早晚或者阴天清洗；注意不要损坏太阳能板。 

检查电缆，看看是否有破损 

观察太阳能板周围是否有遮挡物，如果有需要定期清理，保证系统能获取到足够的太阳能。 

2、 蓄电池检查和维护 

电池的使用寿命一般为 1 年至 3 年。 

A、常规情况： 

通过查看数据采集器记录的电池电量数据判断电池情况。正常状态下，电池最小电压在12V以上，

偶尔出现 12V 以下的情况。 

B、异常情况： 

①当电池电压低于 11.1V 时，太阳能控制器将强制系统停机，保护电池。当太阳能重新为电池充

电到 13.1V 时，系统将重新开始工作。 

②通过查看电池数据发现，系统电压长期低于 12V，通常情况下电池已达到使用寿命，需要更换

电池。请联系点将科技进行电池更换！ 

③系统停机，太阳能控制器指示异常，通常是电池电量不足或者有其他异常情况，请联系点将科

技进行处理！ 

三、 太阳能控制器介绍和说明 

1、 显示版太阳能控制器 

 

http://www.dianjiangtech.com/Item/list.asp?id=822
http://www.dianjiangtech.com/Item/list.asp?id=822
http://www.dianjiangtech.com/Item/list.asp?id=822
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操作说明： 
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默认状态下，太阳能控制器工作模式为 117(出厂默认模式，无需调整)。 

如果太阳能控制器的工作模式不对，请参考说明书进行设置 

正常状态：太阳能板图标显示正常，蓄电池图标显示正常，负载图标显示正常，如下图所示 

 

异常状态：出现异常状态，请先根据资料进行判断和处理，还有异常请联系点将科技进行处理！ 

 

 

http://www.dianjiangtech.com/Item/list.asp?id=822
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四、 供电问题处理 

1、基本工具，万用表 

2、电学基本知识：电压 

3、万用表使用方法：（基本点：红表笔，黑表笔；两个表笔插的位置，刻度档位） 

 

注意红黑表笔插的位置，注意刻度盘上档位的含义 

测量，首先我们把万用表的量程调到直流 20v 
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4、蓄电池和太阳能 

  蓄电池和太阳能板，都是直流输出，一般情况下，红色为正极，黑色为负极 

 
如图所示，太阳能（红黄）和蓄电池的电缆红蓝两根线。 

A、测量蓄电池电压，将太阳能红色线拆开，拔出。用万用表测量电压的功能测电池电压，

万用表档位调到 20V 直流电压档，红色表笔接触电池红线，黑色表笔接触电池蓝线。看万用表的

读数，正常情况下，12-14V 表示电池状态良好，电池有电。低于 12V，表示电池欠压，需要充电。

低于 9V 表示电池亏电，需要修复性充电。 

B、测量太阳能电压。太阳能是否正常，需要测量太阳能的开路电压。将太阳能的红蓝两根

先拆下，用万用表测量红蓝两端的电压。太阳充足的情况下，电压会达到 15V 以上。在微弱光照

条件下，也能测到电压，只要能测到电压表示太阳能正常。 

 

注意：在测量过程中，如果出现负值，表示电压反向，即正负极接反了。确认万用表是否正负极接反， 

 5、根据太阳能控制器的状态指示情况，判断供电状态 

  请参考“三、太阳能控制器介绍和说明” 

6、更换电池操作 

更换电池过程中，注意不要正负极短路。供电接线顺序，先接蓄电池，再接太阳能板。如果

太阳能板已经接了，接好蓄电池，拆掉太阳能板正极，再接上即可 
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感谢您的信任和支持！ 

 

若在使用中遇到问题，欢迎您通过以下途径和我们取得联系： 

1、 请将使用中遇到的问题和您的联系方式，通过 Email 的形式，发送到：  

System@Dianjiangtech.com 

 

2、 请拨打各分公司电话转技术部咨询： 

上海：021-37620451        北京：010-58733448 

昆明：0871-68215582       合肥：0551-63656691 

 

 

 

 

 

  


